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Im Germanwatch-Blickpunkt:
Die Computermaus
von NagerlT

Germanwatch beschaftigt sich seit vielen Jahren mit der fairen
Herstellung von Elektronikprodukten. Im Rahmen des europai-
schen Projekts ,makelTfair* (siehe www.makeitfair.org/de) the-
matisiert Germanwatch immer wieder die Bedingungen bei der
Rohstoffgewinnung, der Herstellung der Gerate sowie deren Entsorgung. Noch gibt es leider
keine fairen Handys oder Computer." GrolRe Hersteller beziehen teilweise einzelne Metalle von
zertifizierten Minen, haben aber keinen Anspruch, komplett fair zu produzieren. Derzeit gibt es
zwei kleine Initiativen, die sich zum Ziel gesetzt haben, ein ausschlielich faires Gerat herzustel-
len: Beim Projekt Nager!T ist es eine faire Computermaus und beim Unternehmen Fairphone ein
faires Smartphone (siehe www.germanwatch.org/de/8133). Die Herausforderungen, ein faires
Smartphone oder eine faire Computermaus herzustellen, sind grof%. Beiden Initiativen ist dies bis
jetzt nur in Teilen gelungen. Germanwatch stellt diese beispielhaften Initiativen naher vor, hier:
die Computermaus von NagerlT.

Vor welchen Herausforderungen steht NagerIT?

Die komplexe Lieferkette von Elektronikprodukten ist die zentrale Herausforderung beim Versuch,
IT-Produkte fair und nachhaltig herzustellen. Die faire Herstellung von Kaffee oder Bananen ist
im Vergleich wesentlich einfacher, weil diese Produkte nur aus einem ,Rohstoff* bestehen.
Anschaulich wird das beim Blick auf die Lieferkette eines Laptops, der in etwa 60 Fabriken
hergestellt wird.? In einem Handy sind wiederum etwa 30 Metalle verbaut und jedes Einzelteil
hat seine eigene Lieferkette, haufig mit mehreren Produktionsschritten. Ab einer gewissen
Fertigungstiefe wird es fir kleine Initiativen, die ein faireres Produkt herstellen wollen, schwieri-
ger, Einfluss auf die groRen Zulieferbetriebe zu nehmen - weder auf die Herkunft der Rohstoffe
noch auf die Arbeitsbedingungen im Betrieb selbst. Auch die politische Rahmensetzung auf deut-
scher und européischer Ebene greift in Bezug auf Vorgaben zur Transparenz der Lieferketten, zu
Konfliktrohstoffen und Elektroschrott noch zu kurz. Vor dem Hintergrund dieser Schwierigkeiten
istderVersuch, eine in Teilen faire Maus auf den Markt zu bringen, bemerkenswert. Diese Initiative
ist ein Vorbild fur die gesamte Branche und kann bei groRen Markenherstellern eine positive
Dynamik in Gang setzen, da sie zeigt: Es geht auch anders!

1 Siehe auch: Germanwatch, Hintergrundpapier: ,Das Fallbeispiel Apple: Noch keine fairen Arbeitsbedingungen in China - eine Bestandsaufnah-
me*, November 2013, www.germanwatch.org/de/7742.
2 Germanwatch, Faltblatt ,Hallo hier China: make IT fairl“ zu sozialen Problemen bei der Handy-Produktion, www.germanwatch.org/de/4882,S. 2.
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Was ist NagerIT?

Das Projekt NagerIT arbeitet seit 2009 daran, eine faire
Computermaus herzustellen. Die Initiatorin Susanne
Jordan hat sich eine Computermaus fir ihr Vorhaben
ausgesucht, weil die Umsetzung des Projekts mit ei-
nem so kleinen Gerat realistisch erschien. Das Projekt
begann mit der Suche nach fair abgebauten und ge-
handelten Rohstoffen. Allerdings erwies sich der
Ansatzpunkt bei den Rohstoffen — mit Ausnahme von
Zinn und in Teilen Kupfer - aufgrund der Struktur der
Produktionsketten als sehr schwierig. Susanne Jordan
entschied sich, Uber die Lieferanten die Vorlieferanten
und letztlich die jeweiligen Rohstoffquellen zu erfragen
und so die Lieferkette von der Produktion der Maus ausgehend Stiick fur Stlick zu verbessern. Zentrales
Anliegen von NagerlT ist es, in allen Produktionsschritten Menschenrechte und Umweltstandards einzu-
halten sowie faire und verlassliche Lieferbeziehungen mit den Zulieferern aufzubauen.?

© NagerlT

Seit November 2012 gibt es die Computermaus von NagerlT in einem Online-Shop und bei verschiede-
nen Verkaufsstellen zu einem Preis von 29,90 Euro zu kaufen. NagerlIT stellt in der ersten Version eine
Leil-faire” Maus her. Damit macht das Projekt deutlich, dass die Herstellung einer komplett fairen Maus
zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht moglich ist, dass aber zum Beispiel bei den Produktionsbedingungen
schon einiges verbessert werden konnte.

Soziale Aspekte: Wie sind die Bedingungen in Rohstoffabbau,
Produktion und Einkauf?

Im Rahmen des europdischen Projekts ,makelTfair wurden Forderungen an eine faire Produktion von
IT-Produkten erarbeitet, die die Arbeitsbedingungen, die Einkaufspraktiken und die Verantwortung in
den Lieferketten (etwa: Beschwerdemechanismus, Monitoring) in den Fokus riicken.* Auf Basis dieser
Forderungen wirft Germanwatch im Folgenden einen Blick auf die Computermaus von NagerlT.

Rohstoffabbau

Fur die Computermaus von Nager T sind bislang nur wenige Quellen der Metalle bekannt. Eine Ausnahme
ist das Kupfer fur die Leiterplatte, das aus recycelten Kabelresten in Deutschland gewonnen wird. Zudem
sind einige Zinnquellen ,konfliktfrei“ (v.a. aus Indonesien), d. h. Uber die Einnahmen aus dem Verkauf des
Metalles werden keine bewaffneten Gruppen in Konfliktgebieten finanziert.

NagerlT benennt gleichzeitig die Probleme und die Grenzen ihres Einflusses auf die Zulieferkette bei ih-
rer derzeitigen Abnahmemenge. Zum Beispiel liegt die Jahresabnahmemenge aus den Zinnquellen fir
die Widerstande derzeit bei circa zwei Gramm. Vor dem Hintergrund dieser Schwierigkeit bemht sich
NagerIT darum, Lieferanten zu finden, die bereits vergleichbar gute Arbeitsbedingungen aufweisen oder
zumindest ein gewisses Interesse an diesem Thema sowie Kooperationsbereitschaft zeigen. NagerlT
sucht so selbst Lieferanten fir fairere Vorbauteile und Rohstoffe und halt seine Lieferanten dazu an, ihr
Material aus diesen Quellen zu beziehen.

Das Projekt arbeitet daran, weitere Rohstoffquellen herauszufinden, um im nachsten Schritt dort faire
Arbeitsbedingungen zu erreichen bzw. anderenfalls die Quellen zu ersetzen.

3 Soweit keine anderen Angaben gemacht wurden, stammen die Informationen von der Nager/T-Webseite (www.nager-it.de) und aus Gesprachen mit Susanne
Jordan.
4 Siehe www.makeitfair.org/en/companies/our-demands/our-priorities/makeitfair2019s-priorities
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Produktionsbedingungen

Die Endmontage der Maus wird in einer Integrationswerkstatt in Deutschland durchgefihrt, die hiesige
Standards einhélt. Bei der Herstellung der Teilkomponenten ist Nager/T auf Produzenten in Deutschland
sowie in China, Malaysia und den Philippinen angewiesen. Die Arbeitsbedingungen bei den einzelnen
Produzenten sind Ubersichtlich im Schaubild der Nager/T-Lieferkette® dargestellt. Aktuell arbeitet NagerIT
mit seinem Kabelproduzenten an einer Verbesserung der Arbeitsbedingungen bei der Produktion des
Kabels sowie an der Beschaffung fairer Kabel-Rohstoffe.

Nager IT verschafft sich vor Ort ein Bild von den Bedingungen und versucht, die Zulieferer zu sensibi-
lisieren. Susanne Jordan besucht wenn moglich die Zulieferbetriebe, verlangte aber bislang keinen
Verhaltenskodex von den Betrieben, weil nach den Erfahrungen von NagerIT dieser eher eine burokrati-
sche FleiRaufgabe darstelle und nahezu alle Hersteller einen solchen Kodex besitzen, der nichts tber die
Realitdt aussage. Stattdessen fragt NagerIT bei den Lieferanten gewisse Fakten ab, die eine moglichst
realistische Risikoeinschatzung ermoglichen (Fluktuation, Wanderarbeiterinnen, Schutz bei gesundheits-
gefahrdenden Arbeiten etc.). Fir die Einschatzung der Produktionsbedingungen in China, Hongkong und
anderen Landern holt sich NagerIT Unterstltzung durch lokale nichtstaatliche Akteure, wie zum Beispiel
China Labour Bulletin oder Spring Breeze Worker Service Center of Shenzhen. Susanne Jordan berichtet
von der Schwierigkeit mit einer geringen Abnahmemenge bei Zulieferbetrieben nach angemessenen
Arbeitsbedingungen zu fragen, ohne diese zu verschrecken. Sie Uberlegt, in Zukunft aus Griinden der
Transparenz und Objektivitat die Verhaltenskodices der Zulieferbetriebe online zu stellen.

Fur die Gewahrleistung von angemessenen Arbeitsbedingungen im Ausland wird seitens der
Nichtregierungsorganisationen auf die Rolle von Gewerkschaften oder Arbeitnehmerinnenvereinigungen
hingewiesen. In China sieht Nager/T darin eine schwierige Aufgabe, da dort die Idee der demokratischen
Mitbestimmung kaum verbreitet ist, weder beim Management noch bei den Arbeiterinnen. NageriT plant,
als nachsten Schritt die Mitarbeiterinnen beim Kabelhersteller in Kooperation mit China Labour Bulletin
in dieses Thema einzuftihren.

Auf der Grundlage der beschriebenen Arbeitsweise gibt NagerIT an, dass derzeit die letzten drei bis
vier Arbeitsschritte fair sind und insgesamt die Halfte der Einzelbauteile aus Betrieben mit fairen
Arbeitsbedingungen stammen.

Einkaufspraktiken

Eine wichtige Voraussetzung fir die Umsetzung fairer Arbeitsbedingungen ist eine verantwortungsvolle
Gestaltung der Einkaufspraktiken und Lieferbeziehungen. Nager IT informiert seine Hersteller rechtzeitig
Uber die Abnahmemengen, zahlt faire Preise und strebt langfristige Lieferbeziehungen an. Somit ver-
meidet NagerlT vor allem die ansonsten in der IT-Branche tblichen kurzfristigen Produktionszyklen und
StoRzeiten, wie etwa in der Vorweihnachtszeit, die mitverantwortlich sind fir die enormen Uberstunden
in der Produktion.

Okologische Aspekte: Vom Design bis zum Recycling

Schon beim Design berlcksichtigt NagerIT okologische Aspekte: Die Maus ist verschraubt und alle
Bauteile sind als Ersatzteile verflgbar. Das Gehduse der Maus ist aus Bioplastik, das aus den Holzresten
der Papierindustrie (aus europaischen Quellen) hergestellt wird. Es enthalt nach Angaben von Nager IT
kein Erddl, keine genmanipulierten Pflanzen und kein Tropenholz. Der besondere Vorteil dieses Materials
ist: Es ist vollstandig biologisch abbaubar. Fir alle anderen Materialen gibt Nager IT an, dass es, sofern ein
Material aus Recyclingrohstoffen verflgbar ist, dieses vorzieht. Bislang wird recyceltes Kupfer verwendet
und das Lotzinn stammt zum Groléteil aus européaischen Quellen. Dariber hinaus sind das Gehause und
das Kabel der Maus PVC-frei. Nager IT bevorzugt aulRerdem eine regionale Beschaffung von Bauteilen,

5 Siehe www.nager-it.de/static/pdf/lieferkette.pdf
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um unnotige Lieferwege zu vermeiden. Die Maus hat — wie bei Computermausen Ublich - ein Scrollrad
und zwei Tasten (bei Bedarf kann eine dritte Taste eingebaut werden).

Nager IT gibt in der Packungsbeilage Hinweise zum richtigen Recyceln.

Die Partnerwerkstatten produzieren nach Angaben von Nager IT derzeit noch nicht mit Okostrom, wer-
den aber immer wieder darauf angesprochen, um in diesem Bereich eine nachhaltige Veranderung zu
erreichen.

Wie transparent ist NagerIT?

Auf der Website gibt das Projekt eine detaillierte Einsicht in die Lieferkette: Eine schematische Darstellung
zeigt, aus welchem Unternehmen und aus welchem Land die jeweiligen Bauteile kommen, wie die
Arbeitsbedingungen in dem jeweiligen Betrieb eingeschétzt werden, und - soweit Nager/T die Information
hat — ob die verwendeten Rohstoffe schon fair hergestellt sind oder nicht. Darliber hinaus gibt es einen
weiteren Zugang Uber eine grafische Darstellung des Innenlebens der Maus, bei der alle Bestandteile an-
geklickt werden kénnen und der Hersteller und mogliche Probleme in der Herstellung benannt werden.

Eine detaillierte Kostenaufstellung gibt es fir die Maus jedoch nicht, weil fir eine fundierte Darstellung
alle Lohne in allen direkten und indirekten Zulieferbetrieben bekannt sein missten. Die Materialkosten
allein wiirden nichts Uber die Loéhne der Arbeiterlnnen aussagen. Zudem arbeitet das Nager/T-Team zu
einem guten Teil noch ehrenamtlich.

Welche anderen Entwicklungen gibt es im Bereich faire IT?

Es gibt seit 2013 das niederléandische Unternehmen Fairphone, das sich zum Ziel gesetzt hat ein
faires Smartphone herzustellen. Die ersten 25.000 Fairphones mit einem nachhaltigen Design und
ersten Schritten zu Verbesserung der Bedingungen im Rohstoffabbau wurden Anfang 2014 aus-
geliefert. Weitere Infos zum Fairphone siehe ,Im Germanwatch-Blickpunkt: Das Fairphone®,
www.germanwatch.org/de/8133.

Mit einer wachsenden Zahlvon Initiativen entsteht die Chance, sich gegenseitig zu unterstitzen, etwa bei
der Suche nach fair produzierten Bauteilen und Rohstoffquellen. Nager/T will ein Vorbild fir nachhaltiges
Handeln bieten: Offentliche Einrichtungen und Kommunen sowie Unternehmen, die faire und ékologi-
sche Produkte einkaufen wollen, stellen fir NageriT eine wichtige Abnehmerlnnen-Zielgruppe dar.

Germanwatch-Empfehlungen fiir Verbraucherlnnen

Wenn eine neue Computermaus angeschafft werden soll, bietet Nager/T die derzeit einzige Computermaus
auf dem Markt an, bei der die Produktionsbedingungen ernsthaft verbessert werden und die verwende-
ten Materialen die Umwelt weniger belasten. Ein besonderer Verdienst von Nager/T ist die aulserge-
wohnlich transparente und aussagekraftige Darstellung der Lieferkette. Diese schematische Darstellung
vermittelt ein klares Bild, woher die Bestandteile der Maus stammen, ob sie fair hergestellt wurden, und
wie komplex die Lieferkette einer Computermaus insgesamt ist. Fiir NagerIT bedeutet der Begriff ,fair,
dass die Maus ohne Ausbeutung und Menschenrechtsverletzungen in den Fabriken und in den Minen
hergestellt wird. Insgesamt ist laut NagerIT die Lieferkette der aktuellen Maus zu zwei Dritteln fair gestal-
tet. Dabei verldsst sich NagerIT nicht auf Verhaltenskodices oder die Abfrage von Standards, sondern auf
eigene Kontrollen sowie seinen personlichen Einsatz fur ein Umdenken in der Branche.

Grundsatzlich ist die IT-Branche ein schnell wachsender Massenmarkt. Die Auswirkungen unserer
Nachfrage nach IT-Geréten sind enorm, insbesondere fir Menschen in den Landern, welche Rohstoffe fir
die Gerate abbauen, IT-Gerate zusammenbauen oder auf Millkippen in Afrika und Asien den Elektroschrott
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recyceln. Neben den erforderlichen MalRnahmen auf politischer Ebene und seitens der Unternehmen
spielen Verbraucherlnnen eine wichtige Rolle beim Umgang mit alten Elektronikgeraten. Das oberste Ziel
sollte es momentan sein, die Nutzungsdauer der bereits produzierten IT-Gerate zu verlangern!

Germanwatch schldgt drei Schritte zum nachhaltigen Umgang mit IT-Geraten vor:

1. Langer nutzen

Nutzen Sie Ihr Elektronikgeréat so lange wie moglich. Lassen Sie es ggf. reparieren
oder riisten Sie es auf. Uberlegen Sie sich bei einer Neuanschaffung, ob Sie wirk-
lich ein neues Gerat brauchen oder vielleicht darauf verzichten kénnen.

Hier sollten auch die Mobilfunkunternehmen zu einem Umdenken bewegt wer-
den. Denn insgesamt braucht es auch andere Geschaftsmodelle: Zum Beispiel
wird ein neuer Mobilfunkvertrag haufig mit einem neuen Gerateverkauf gekoppelt.
Warum sollten wir fur eine Verlangerung oder einen neuen Vertrag immer gleich
ein neues Handy mitkaufen?

2. Wiederverwenden

Lagern Sie Ihr ausrangiertes Elektronikgerat nicht zuhause, sondern verkaufen,
verschenken, verleihen oder tauschen Sie es.

3. Richtig recyceln

Entsorgen Sie Ihr defektes Gerat kostenlos und umweltvertraglich: Ihr altes Handy
konnen Sie in jeden beliebigen Handyladen zurtckbringen. Fir Ihre sonstigen
Elektronik- und Elektrogeréate sind Recyclinghtfe oder kommunale Sammelstellen
eine sichere Adresse.

Weitere Informationen unter:

www.germanwatch.org/de/thema/unternehmensverantwortung
www.nager-it.de
www.goodelectronics.org

Germanwatch - Biiro Berlin Ansprechpartnerinnen:
Stresemannstr. 72, D-10963 Berlin Cornelia Heydenreich (heydenreich@germanwatch.org)
Telefon +49 (0)30 / 2888 356-0, Fax -1 Julia Otten (otten@germanwatch.org)

www.germanwatch.org

Diese Publikation finden Sie als PDF-Download unter: www.germanwatch.org/de/8134
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